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مقدمه: 

علم مدیریت همزاد آدمی است و از زمانی که انسان پا به عرصه وجود نهاده است مدیریت نیز با او زاده شده است. در طول تاریخ و با تحولاتی که با سرعتی چشمگیر رخ داده است علم مدیریت نیز همراه و همگام با انسان طی طریق کرده و تحولات شگرفی را شاهد بوده است. شناخت و تحلیل علوم و مکاتب مدیریتی و درس گرفتن از تاریخ مدیریت می تواند چراغ فروزانی فرا روی مدیران امروز باشد. در طول تاریخ هر کس و هر سازمانی مکتب، رویکرد و شیوه ای از مدیریت را تجربه کرده و فلسفه ای را برای اداره سازمان خود داشته است. هرچند که فلسفه های رایج در سازمانها با علم، دانش و با تحقیق انتخاب نشده باشند.

زمانی اختلاف بر سر علم یا هنر بودن مدیریت بود. عده ای بر این اعتقاد بودند که مدیریت هنر است. هنری که با انسان زاده شده و تکامل پیدا می کند. دسته ای دیگر مدیریت را علمی می پنداشتند که باید در مکاتب و دانشگاه ها تدریس شده و آموخته شود. برخی دیگر مدیریت را تلفیقی از علوم دانشگاهی و هنر فردی می دانستند که با تزریق عشق در کالبد آن جان گرفته و هدایت سازمان را در جهت پویای و تعالی به دست می گرفت. از اواسط قرن هیجدم تفکر نوین و علمی مدیریت شکل گرفت و مدیریت مبتنی بر علم و دانشگاه جایگاه ویژه ای در صنعت، آموزش و سپس سلامت پیدا نموده و به عنوان یک واقعیت غیر قابل انکار در همه سازمان ها پذیرفته شد. 
امروزه دانش مدیریت در جستجوی راه هایی برای کمک به تحقق چشم انداز، اهداف و استراتژیها در سازمانهای سلامت است که به نوبه خود معیار سنجش میزان موفقیت سازمان و مدیران قلمداد می شود. برای این امر فلسفه ها و رویکردهای مدیریتی نوین در دنیا مطرح شده و یکی پس از دیگری تکامل یافته و جای خود را به فلسفه های نوین مدیریتی سپرده اند. با تحول در تکنولوژی و پیشرفت دانش مدیریت، رویکردها و روشها نوین مدیریت برای تحقق فلسفه های مدیریتی مطرح شده و مورد استفاده قرار می گیرند. اما متاسفانه در کشورمان ایران هنوز فلسفه و رویکر مشخص و تعریف شده در همه سازمانها به خصوص سازمانهای سلامت وجود نداشته و هر مدیری به فراخور درک و علم خود شیوه، سبک و یا به عبارتی صحیح تر سلیقه ای را برای اداره سازمان خود انتخاب کرده و اجرا می نماید. که همین امر منجر به بی ثبانی و هرج و مرج در عرصه ای شده است که کشور ما بشدت احساس فقر می کند.    
از این رو، درس سمینار مدیریت به دنبال ارتقای دانش و مهارت دانشجویان دوره دکترا در زمینه مکاتب، فلسفه ها و رویکردهای مدیریتی و شیوه های نوین اداده سازمانهای امروز و فردا می باشد تا بستر مناسبی برای تدوین، اجرا و اصلاح رویکردهای مدیریتی فراهم گردد.  
     اهداف: 

  هدف کلی: ●
تقویت بنیه علمی دانشجو در ابعاد مختلف و دامنه گسترده علم مدیریت، تحلیل نظری موازین مدیریت ، مطالعه شیوه کاربرد مدیریت، تحلیل مسائل مدیریتی در حال حاضر، مدیریت آینده، و مطالعات موردی در باره پیشرفته ترین تکنیک های مدیریت و مسائل مبتلا به مدیریت در سطح جهان و ایران

اهداف اختصاصی: دانشجویان در پایان ترم تحصیلی ●
1. آشنایی با مکاتب مدیریتی و تاریخ تحول مدیریت
2. آشنایی با تحلیل مسائل مدیریتی و مدیریت آینده
3. آشنایی با روشها و فنون نوین مدیریتی 
● اهداف کاربرد ی (رفتار های ویژه عینی):
1. کسب دانش در باره مکاتب مدیریتی و تاریخ تحول مدیریت ؛ دانشجو در پایان ترم تحصیلی قادر باشد: 
1-1  مکاتب مدیریتی را توضیح دهد 
2-1  ضرورت وجودی  فلسفه های مدیریتی را تحلیل کند
3-1  فلسفه های مدیریتی مطرح در ایران و جهان را شرح دهد
4-1  فلسفه های مدیریت کیفیت را تحلیل کند
5-1 رویکردهای مدیریت کیفیت را تحلیل کند 
2. کسب دانش در باره تحلیل مسائل مدیریتی و مدیریت آینده؛ دانشجو در پایان ترم تحصیلی قادر باشد:
1-2  سازماندهی و ساختار های سازمانی را تحلیل کند
2-2  سازماندهی و ساختار های سازمانی نوین را توضیح دهد
3-2  لزوم برنامه ریزی و برنامه ریزی استراتژیک را تحلیل کند
4-2  انواع مدل های برنامه ریزی استراتژیک را تحلیل کند
5-2  مدیریت تغییر را توضیح دهد

6-2  نظریه ها و تئوری های انگیزش را تحلیل کند
7-2  نظریه ها و تئوری های رهبری را تحلیل کند

3. کسب دانش و مهارت در باره روش ها و فنون نوین مدیریتی؛ دانشجو در پایان ترم تحصیلی قادر باشد: 

1-3 مزایا و معایب روشهای مدیریت کیفیت را تحلیل کند 

2-3  مزایا و معایب روشهای ارزشیابی را تحلیل کند
3-3  نقش و جایگاه اطلاعات در مدیریت نوین را تحلیل کند
4-3  مدیریت و تصمیم گیری مبتنی بر شواهد را توضیح دهد
5-3  روش ها و فنون مدیریت مبتنی بر شواهد را تحلیل کند
6-3  فرهنگ و جو سازمانی را در سازمانهای نوین تحلیل کند
 روش آموزش:

شیوه آموزش، دانشجو محور و مبتنی بر مباحثه و کار عملی خواهد بود. بطوریکه دانشجویان مفاهیم مرتبط با مکاتب، قلسفه ها، رویکردها، روش ها و ابزارهای مدیریتی خواهند گرفت. برای این منظور باید کلیه مطالب ارائه شده توسط دانشجویان از منابع اصیل با ذکر رفرنس مربوطه استخراج گردند. انتظار می رود دانشجویان عزیز قبل از حضور در کلاس، ضمن مطالعه کافی، تسلط لازم درباره مباحث را داشته باشند. کلاس درس در چارچوب منابع و سرفصل های تعیین شده و ضوابط دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تبریز به صورت مشارکتی اداره خواهد شد. هر دانشجو در طول ترم 4 مبحث را به صورت کاملا ً عمقی از منابع متعدد و اصیل مطالعه نموده و در زمان تعیین شده با استفاده از وسایل آموزشی و روش های تدریس مناسب ارائه خواهد نمود. 

راهنمای مطالعاتی دانشجو:

انتظار میرود دانشجویان عزیز مطابق طرح درس ارائه شده، قبل از حضور در کلاس مطالب درسی را مرور کرده و در بحث های گروهی مشارکت فعال داشته باشند. انتظار میرود مطابق برنامه توافق شده در کلاس و برنامه اجرایی مندرج در طرح درس، سخنرانی تحلیلی خود را برای مدت یک ساعت و 30 دقیقه برنامه ریزی و آماده نموده و پصورت مشارکتی و بحث گروهی ارائه فرمایند. بطوریکه محوریت آموزش متوجه دانشجویان گردیده و به طور مداوم دانشجو و مدرس در نقش یکدیگر ظاهر شوند. دانشجویان عزیز باید مباحث آماده شده خود را در قالب فایل word و در حجم 15 تا 20 صفحه آماده نموده و به حاضرین ارائه دهند.

علاوه بر این، انتظار داریم دانشجویان گرامی برای عناوین مشخص شده از منابع اصیل و شواهد علمی قابل اتکا مطالعه فرموده و رفرنس منابع را به کمک نرم افزار ENDNOTE  به زبان انگلیسی مستند نمایند. دانشجویان محترم باید از شیوه های آموزشی مناسب برای جلب مشارکت حاضرین در جلسه سود برده و مطالب را بصورت مبتنی بر مباحثه هدایت نمایند. 

امید آن داریم تا ضمن یادگیری و بکار بردن آموخته ها در موقعیتهای شغلی آینده، مشاوری آگاه و امین برای دیگران باشیم تا با تکیه بر آگاهی، بینش صحیح و بهره جستن از خرد جمعی فردایی نیکوتر برای ایران عزیزمان ترسیم نمائیم.  

منابع:

استفاده از مقالات به روز در پایگاه های داده های معتبر مانند PubMed, Medline, Scopus, Google Scholar و استفاده از کتاب های اصیل و به روز (pdf  یا مطالعه کتابخانه ای)
برنامه اجرایی:

	محتوی
	تاریخ
	جلسه                      جلسات 8-10 دوشنبه

	            معرفی درس و ارائه طرح درس، تعاریف  مفاهیم و اصطلاحات در مبانی مدیریت

         (تعیین سخنران برای سرفصل ها)
	
	اول

	
	     ار     تحلیل انواع مدل ها ی برنامه ریزی و مدیریت استراتژیک
	
	دوم 

	
	رویکردها و چارچوب های مدیریت کیفیت 
	
	سوم

	
	تحلیل فلسفه های مدیریت کیفیت 
	
	چهارم

	
	روش ها و ابزارهای  ارتقای کیفیت
	
	پنجم

	
	تحلیل مکاتب مدیریت (تحلیل تئوریهای  کلاسیک )
	
	ششم

	
	تحلیل مکاتب مدیریت (تحلیل تئوریهای نئوکلاسیک)
	
	هفتم

	
	تحلیل مدل و تئوریهای  کمی مدیریت 
	
	هشتم

	
	              روش های کنترل و ارزشیابی
	
	نهم

	
	مدیریت تغییر و تحول
	
	دهم

	
	             ساختارهای نوین مدیریتی 
	
	یازدهم

	
	   نظریه ها و تئوری های انگیزش 
	
	دوازدهم

	
	   تئوری ها و سبک های رهبری
	
	سیزدهم

	
	             تصمیم گیری و مدیریت مبتنی بر شواهد  
	
	چهاردهم

	
	             مدیریت و استفاده از اطلاعات
	
	پانزدهم

	
	استفاده از تکنوژی در مدیریت نظام سلامت 
	
	شانزدهم

	
	آزمون پایان ترم
	
	هفدهم


ارزشیابی:

ارزشیابی جامع دانشجویان شامل موارد زیر خواهد بود:

· ارائه مطالب ( سخنرانی و کار در گروه کوچک): 6 نمره

· آزمون پایان ترم (مطابق برنامه امتحانات دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی): 14 نمره
با آرزوی توفیق
دکتر جنتی مسئول درس  
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